
Система анализа сбытовой деятельности
предприятий энергетики

Компания ООО "Нонолет – Компьютеры и Телекоммуникации" представляет макет-прототип ин-
формационно-аналитической системы управления сбытовой деятельностью АО-энерго – Систему КиАС
(Контроль и Анализ Сбытовой деятельности).

Система позволит руководителям сбытовых подразделений Энергосистем повысить оперативность
контроля, качество и глубину анализа, а также эффективность и скорость планирования процессов сбыто-
вой деятельности. Разработанная система может быть принята за основу при создании комплекса рабочих
мест по контролю и анализу сбытовой деятельности АО-энерго.

Система КиАС предоставляет возможности для разработки произвольных отчетов, просмотра дан-
ных в разрезе различных аспектов сбытовой деятельности Энергосистемы, как агрегированных, так и дета-
лизированных. Дополнительно система является инструментом, позволяющим пользователям:
! оперативно контролировать ключевые показатели сбытовой деятельности АО-энерго;
! прогнозировать финансовые показатели, используя различные методы (в том числе и учитывающие се-

зонные колебания);
! анализировать отклонения факта против плана, определять источники и причины отклонений;
! выполнять функции финансового моделирования, включая проигрывание сценариев "что-если" и вы-

рабатывать оптимальные управленческие решения, способные максимизировать действие положитель-
ных и минимизировать действие отрицательных причин отклонений.

Любые нерегламентированные запросы к данным, а также более сложные функции по анализу и
планированию, пользователь системы способен выполнять самостоятельно, без привлечения программи-
стов из отделов и служб АСУ и в минимальные сроки. В качестве инструментального средства реализации
системы было выбрано OLAP-приложение Oracle – Финансовый Анализатор (Oracle Financial Analyzer).

Развитые средства администрирования позволяют поддерживать гибкую политику безопасности.
Администратор системы КиАС может разрешить пользователю доступ к данным и набор операций с дан-
ными определяемый должностными полномочиями.

Многомерная модель данных, яв-
ляющаяся информационным ядром сис-
темы, позволяет создать интеллектуаль-
ную Систему Поддержки Принятия Ре-
шений (СППР), основанную на связных
и согласованных данных. Благодаря это-
му, пользователи системы могут полу-
чать достоверную информацию для кон-
троля и анализа в различных разрезах
сбытовой деятельности, например по по-
лезному отпуску в натуральном и денеж-
ном выражении, по абонентам, группам
абонентов, видам тарифа, отраслям про-
мышленности, видам долга и т.д. Ис-
пользуемая модель данных позволяет
минимизировать затраты на согласова-
ние показателей различной отчетности,
например бюджета продаж и бизнес-

планов, как при планировании, так и при анализе факта исполнения.
Система позволяет вести анализ данных с требуемой степенью детализации (консолидации) по

абонентам на уровне различных групп контроля: территориальной принадлежности, принадлежности к
сбытовым подразделениям, юридическим лицам, отраслям, отдельным абонентам и т.д. Состав и количест-
во контролируемых абонентов может меняться пользователем самостоятельно.

В системе КиАС заложены основные возможности для анализа качества дебиторской задолженнос-
ти. В частности реализованы отчеты и графики для анализа изменений дебиторской задолженности во вре-
мени. Данный анализ можно выполнять в разрезах отраслей, групп контроля абонентов, бюджетных потре-
бителей и т.д.



Внутренняя модель управления сбытом, заложенная в систему КиАС, позволяет настроить ее как
на структуру АО-энерго, где сбытовой деятельностью занимается исключительно Энергосбыт и его отде-
ления, так и для Энергосистем, в которых сбытовой деятельностью занимаются прочие подразделения, на-
пример сетевые предприятия.

Разработанная система является
аналитической надстройкой над
существующими в АО-энерго учетно-
расчетными системами и не заменяет
последние. Учетно-расчетные системы
рассматриваются как поставщики данных
для КиАС. Интеграция с учетно-расчет-
ными системами в основном будет сво-
диться к доработке загрузчиков данных
из этих систем. Финансовый Анализатор,
использовавшийся для создания системы
КиАС, предоставляет богатые возмож-
ности по экспорту/импорту данных, в том
числе и в Excel.

Отчеты, получаемые в системе
КиАС, трудно назвать отчетами в при-
вычном понимании этого слова из-за воз-
можности пользователем динамически
изменять представление данных по всем

доступным измерениям. В настоящий момент в системе КиАС имеется следующий набор отчетов:
! "Полезный отпуск", "Оборотная ведомость", "Бюджет продаж энергии", "Динамика просроченной де-

биторской задолженности", "Бизнес-план", "Выполнение бизнес-плана", "Поступление оплаты от по-
требителей энергии", "Средний тариф по группам потребителей", "Отчет "Форма 9-ПС";

и графиков:
! "Полезный отпуск энергии", "Начисления по отраслям", "Динамика изменения среднего тарифа", "Ди-

намика начислений и планов", "Динамика оплаты", "Анализ потребления", "Динамика просроченной
дебиторской задолженности", "Прогноз начислений с учетом сезонных колебаний", "Прогноз оплаты".

При разработке системы КиАС
использовались данные форм стан-
дартной внутриведомственной от-
четности – 46-ЭС, 4-ФЭК, 5-ФЭК, 9-ПС
и т.д. В то же время, гибкость системы
КиАС позволяет формировать отчет-
ность по внутренним формам Энерго-
системы и анализировать данные в соот-
ветствии с требованиями конкретных
менеджеров Энергосистемы. В проекте
принимали участие в качестве консуль-
тантов специалисты финансово-эконо-
мических служб ОАО "Новосибирск-
энерго" и ОАО "Красноярскэнерго".

Информация о компании. Компания ООО «Нонолет - Компьютеры и Телекоммуникации», основанная в 1991 году и
расположенная в г. Новосибирске, занимает лидирующие позиции на региональном рынке как поставщик компью-
терной техники и комплектующих розничному потребителю, разработчик и поставщик комплексных сетевых реше-
ний и информационных систем с использованием технологий Microsoft и Oracle.

Контактная информация: ООО "Нонолет – Компьютеры и Телекоммуникации"
Россия, 630090, Новосибирск, Пр. Ак. Лаврентьева, 6
тел. (3832)-39-74-85, факс (3832)-39-62-40


